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UNTERSTÜTZUNG BEI ANWENDUNGSFRAGEN

Falls Sie anwendungsorientierte Fragen zu ke_questionnaire haben, die nicht mit Hilfe dieser

Dokumentation beantwortet werden können, nutzen Sie unser Forum unter: 

http://www.ke-questionnaire.de/informationen/forum

Oder schreiben Sie uns eine E-Mail an info@kennziffer.com . Sie erhalten innerhalb kurzer Zeit

eine qualifizierte Antwort von unserem Support und/oder unseren Entwicklern. Bitte geben Sie

bei allen Anfragen zu Problemen den Typ und die genaue Version Ihres Browsers an. 

Die technische Dokumentation zur Installation der Extension finden Sie im TER von TYPO3 unter: 

http://typo3.org/extensions/repository/view/ke_questionnaire/current/

Alle Informationen dieser Anleitung sind zusätzlich auch im Plug-In integriert. So erhalten Sie

immer an der richtigen Stelle die passenden Hinweise.
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Abbildung 1: Darstellung der Hilfefunktion.



ERLÄUTERUNG DER FREEMIUM-VERSION

Die Extension ist als TER-Version von TYPO3 unter

http://typo3.org/extensions/repository/view/ke_questionnaire/current/ 

frei und kostenlos erhältlich. Darüber hinaus gibt es eine Premiumversion, die zusätzliche

nützliche Funktionalitäten beinhaltet. Um die Weiterentwicklung von ke_questionnaire zu

gewährleisten, wird für die Premiumversion ein einmaliges Entgelt genommen.

Die vorliegende Bedienungsanleitung beinhaltet die komplette Beschreibung aller Funktionalitäten.

Die Funktionen der Premiumversion sind grau hinterlegt.

Detaillierte Informationen finden Sie hierzu auch auf www.ke-questionnaire.de 

Wir arbeiten ständig an der Weiterentwicklung. Auf www.ke-questionnaire.de haben wir zudem

eine Liste mit möglichen neuen Funktionalitäten veröffentlicht. 

Viel Erfolg mit ke_questionnaire wünscht das Team der www.kennziffer.com GmbH

Bergisch Gladbach, September 2010
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ANFORDERUNGEN

Damit ke_questionnaire Reibungslos auf ihrem Server läuft, sollten Sie folgende Dinge beachten:

� Typo3-VersionTypo3-VersionTypo3-VersionTypo3-Version ab 4.2.*4.2.*4.2.*4.2.*

� PHP PHP PHP PHP ab 5.25.25.25.2

� MySQLMySQLMySQLMySQL ab 5.05.05.05.0

� Tabellenkodierung UTF8Tabellenkodierung UTF8Tabellenkodierung UTF8Tabellenkodierung UTF8

1. MODULE

Loggen Sie sich über die URL http://www.ihre-webseite.de/typo3 in Ihr TYPO3 Backend ein. Eine

personalisierte Zugriffskontrolle und Rollenzuweisung sorgt für Sicherheit. Jeder Nutzer muss sich

mit seinem Benutzernamen und seinem Passwort im System anmelden. Das Passwort kann auf

Wunsch jederzeit vom Administrator oder vom Redakteur selbst geändert werden. 
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2. VORBEREITUNG GRUNDSTRUKTUR

2.1 Neue Seite anlegen

Nach dem Einloggen wählen Sie aus der linken Menüleiste unter dem Punkt „Web“ das Symbol

„SeiteSeiteSeiteSeite“ aus. Suchen Sie anschließend in dem Seitenbaum Ihrer Webseite die Stelle aus, an der die

neue Unterseite erstellt werden soll (hier die Seite: ke_questionnaire).

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf das Seitensymbol der Seite unter der Sie die neue

Unterseite anlegen möchten und dann auf den Punkt „NeuNeuNeuNeu“.
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Abbildung 2: Backend von TYPO3



Mit Hilfe des Assistenten wählen Sie die genaue Position der neuen Seite.

Als Beispiel sehen Sie die Einbindung an der im unteren Screen markierten Position. Sie können

natürlich auch eine beliebige andere Position für die neue Seite wählen (gekennzeichnet durch die

grauen Pfeile).
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Abbildung 3: Positionierung der Seite

Abbildung 4: Beispielanordnung



2.1.1 Seitentitel und Seitentyp

Im nächsten Schritt klicken Sie auf den Reiter „AllgemeinAllgemeinAllgemeinAllgemein“. Wählen Sie zunächst den Seitentypen

„StandardStandardStandardStandard“ aus und geben Sie der Seite einen Seitentitel Seitentitel Seitentitel Seitentitel (hier: „Tutorial“) und speichern die Seite.
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Abbildung 5: Bestimmung des Seitentitels



2.1.2 Sysordner erstellen

Im Sysordner werden später Ihre Fragedaten hinterlegt.

Klicken Sie hierzu mit der linken Maustaste auf die zuvor angelegte Seite „Tutorial“ und wählen Sie

erneut „NeuNeuNeuNeu“ und mit Hilfe des Assistenten wiederum die spätere Position. 
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Abbildung 6: Sysordner erstellen



Im Gegensatz zu der zuvor angelegten Seite, wählen Sie nun den Typ Sysordner  Sysordner  Sysordner  Sysordner und bestätigen

die Änderung mit einem Klick auf OK. OK. OK. OK.

Geben Sie dem neu angelegten Sysordner einen Titel (hier: Tutorial Sysordner) und entfernen Sie

das Häkchen im Punkt „Seite verbergenSeite verbergenSeite verbergenSeite verbergen“. 
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Abbildung 8: Titel festlegen

Abbildung 7: SysOrdner wählen



Im TYPO3 Seitenbaum bilden sich jetzt die neu angelegten Elemente wie folgt ab:
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Abbildung 9: Fertige Ansicht im Seitenbaum



3. ERSTELLEN DER FRAGEBOGEN-GRUNDSTRUKTUR

3.1 Seiteninhalte anlegen

Nachdem Sie die Basis zum Anlegen von ke_questionnaire geschaffen haben, können Sie jetzt mit

dem Erstellen der Seiteninhalte beginnen. Klicken Sie hierzu auf Ihre neu angelegte Seite. Im

Bereich rechts daneben können Sie nun auf „Seiteninhalt anlegenSeiteninhalt anlegenSeiteninhalt anlegenSeiteninhalt anlegen“ klicken.

Im nächsten Schritt „Neues InhaltselementNeues InhaltselementNeues InhaltselementNeues Inhaltselement“ wählen Sie das PlugIn „keq Fragebogenkeq Fragebogenkeq Fragebogenkeq Fragebogen“ aus.

Geben Sie dann im nächsten Fenster (Reiter „AllgemeinAllgemeinAllgemeinAllgemein“) dem Seiteninhaltselement eine

Überschrift. Diese Überschrift ist gleichzeitig Ihr Titel der Datenerhebung und wird auf der

Internetseite zu sehen sein.
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Abbildung 10: Seitenbaum anlegen

Abbildung 11: PlugIn auswählen



Wählen Sie danach den Reiter „Plug-InPlug-InPlug-InPlug-In“ aus.

Um den Speicherungsort der Fragebogen-Datensätze anzugeben, klicken Sie auf das 

Ordner IconOrdner IconOrdner IconOrdner Icon. Ein PopUp Fenster öffnet sich. Klicken Sie nun auf den eben erstellten Sysordner.Sysordner.Sysordner.Sysordner.

Erläuterung der Konfigurationsmöglichkeiten des Reiters   AllgemeinesAllgemeinesAllgemeinesAllgemeines  

Typ des Fragebogens

Die Art des Fragebogens beeinflusst die Auswertungsmöglichkeiten, die für den Nutzer im FE

ausgegeben werden können. Derzeit stehen die Typen „Fragebogen“, „Quiz/eLearning“ und

„Punktewertung“ zur Verfügung.

Die Die Die Die Premiumversion Premiumversion Premiumversion Premiumversion ermöglicht zusätzlich den Fragebogentyp „Zufallsfragen“.

Fragebogen-TypenFragebogen-TypenFragebogen-TypenFragebogen-Typen

� Fragebogen

� Standard-Befragungen

� Quiz/eLearning

� Befragungen mit erweiterten Möglichkeiten:

� zeitliche Beschränkungen

� Zertifikate ausstellen (Zertifikatserstellung nur in der Premiumversion möglich).

� Punktewertung
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Abbildung 12: Die Verknüpfung der Seite mit dem Ordner ist hergestellt.



� Ausgabe von Wertebereichen. Für bestimmte erreichte Punktzahlen (die Summe der

den Antworten zugewiesenen Punkten) werden Auswertungen angezeigt, die

individuell eingerichtet werden können.

� Zufallsfragen => nur Premiumversion=> nur Premiumversion=> nur Premiumversion=> nur Premiumversion

Für die Befragung werden Fragenpools gebildet. Aus diesem Pool werden Fragen per

Zufallsverfahren auswählt und in zufälliger Reihenfolge dargestellt. Wobei jeder Pool

einen eigenen Fragenblock definiert. Ist nur ein Fragenpool definiert, dem keine Fragen

explizit zugeordnet wurden, dann werden die Fragen aus allen Fragen des SysFolders

ausgelesen. Die Anzahl der auszuwählenden Fragen kann bestimmt werden.

Frontend-Auswertungen für Nutzer anzeigenFrontend-Auswertungen für Nutzer anzeigenFrontend-Auswertungen für Nutzer anzeigenFrontend-Auswertungen für Nutzer anzeigen

Die Option aktiviert die Anzeige der Fragebogenauswertungen für das FE auf der Abschlussseite

des Fragebogens.

Folgende Frontend-Auswertungen sind möglich für:

� Typ „Quiz/eLearning“ => grafische Auswertung im Vergleich zu anderen Teilnehmern 

(nur Premiumversion)(nur Premiumversion)(nur Premiumversion)(nur Premiumversion)

� Typ „Punketwertung“ => Anzeige des erreichten Ergebnisbereichs. (z.B.: „Sie haben 

54/70 Punkten erreicht, ...“)

Speicherungsort der Fragebogen-DatensätzeSpeicherungsort der Fragebogen-DatensätzeSpeicherungsort der Fragebogen-DatensätzeSpeicherungsort der Fragebogen-Datensätze

Sysfolder in dem die Daten des Fragebogens abgelegt sind. 

� Wichtig: Alle Datensätze des Fragebogens, bis auf das PlugIn selbst, müssen in diesem

Ordner abgelegt werden.

Seite 14 von 58 Copyright 2010 www.kennziffer.com GmbH



Erläuterung der Konfigurationsmöglichkeiten des Reiters   ZugriffZugriffZugriffZugriff  

Zugriff Zugriff Zugriff Zugriff 

Steuert den erlaubten Zugriff auf den Fragebogen mit folgenden Optionen:

� Freier ZugriffFreier ZugriffFreier ZugriffFreier Zugriff

allgemeiner Zugang für alle, die Zugriff auf die Seite haben. Eine Wiederaufnahme von

vorangegangenen Bearbeitungen ist nicht möglich.

� FE-NutzerFE-NutzerFE-NutzerFE-Nutzer

Es können nur eingeloggte FE-Nutzer teilnehmen. Wenn die Seite nicht zugriffsgeschützt

ist, wird ein Hinweis eingeblendet, dass man eingeloggt sein muss. 

� AuthCode EinladungAuthCode EinladungAuthCode EinladungAuthCode Einladung

Die Teilnahme ist nur mit einem gültigen Authentifizierungsode möglich. Dieser kann

durch das entsprechende Backendmodul...

Einladen Einladen Einladen Einladen (siehe Erläuterung unter "5.3 Einladen)

….generiert und per E-Mail versendet oder in einer CSV-Datei herunter geladen werden.

Typ der zur Verfügung stehenden BearbeitungszeitTyp der zur Verfügung stehenden BearbeitungszeitTyp der zur Verfügung stehenden BearbeitungszeitTyp der zur Verfügung stehenden Bearbeitungszeit

Einstellungsmöglichkeit über die Bearbeitungszeit, die dem Nutzer zur Verfügung gestellt wird. 

� Freier BearbeitungFreier BearbeitungFreier BearbeitungFreier Bearbeitung

es wird keine Zeitbegrenzung gesetzt.
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Abbildung 13: Oberer Teil des Reiters "Zugriff"



� Bearbeitungszeit für den gesamten Fragebogen / Beantwortungszeit pro SeiteBearbeitungszeit für den gesamten Fragebogen / Beantwortungszeit pro SeiteBearbeitungszeit für den gesamten Fragebogen / Beantwortungszeit pro SeiteBearbeitungszeit für den gesamten Fragebogen / Beantwortungszeit pro Seite

Um eine zeitliche Komponente für z.B. eLearning zu bieten, kann die Beantwortungszeit

des Fragebogens beschränkt werden, so dass der Nutzer die eingetragene Anzahl an

Sekunden Zeit hat den gesamten Fragebogen oder die aktuelle Seite komplett

auszufüllen. Schafft er es nicht in der eingetragenen Zahl an Sekunden, wird die

Bearbeitung abgebrochen, der Fragebogen als „abgeschlossen“ gespeichert bzw. zur

nächsten Seite gesprungen. 

Fragen, die bis dahin nicht bearbeitet wurden, gelten als nicht beantwortet.

Maximale Bearbeitungszeit für Nutzer in Minuten Maximale Bearbeitungszeit für Nutzer in Minuten Maximale Bearbeitungszeit für Nutzer in Minuten Maximale Bearbeitungszeit für Nutzer in Minuten 

[Nicht bei Bearbeitungszeit = „Freie Bearbeitung“]

Anzahl der zur Bearbeitung zur Verfügung stehenden Minuten

Maximale Anzahl an Teilnahmen pro Nutzer Maximale Anzahl an Teilnahmen pro Nutzer Maximale Anzahl an Teilnahmen pro Nutzer Maximale Anzahl an Teilnahmen pro Nutzer 

[[[[Nicht bei Zugriff = „Freier Zugriff“]

Es kann bestimmt werden, wie oft ein FE-Nutzer oder AuthCode den Fragebogen ausfüllen kann.

Die Standard-Einstellung ist 1. 

Die Anzahl der Ausfüllmöglichkeiten kann jedoch auch individuell eingestellt werden.

Neustart der Bearbeitung möglich (Der Nutzer kann den Fragebogen noch einmal von vorneNeustart der Bearbeitung möglich (Der Nutzer kann den Fragebogen noch einmal von vorneNeustart der Bearbeitung möglich (Der Nutzer kann den Fragebogen noch einmal von vorneNeustart der Bearbeitung möglich (Der Nutzer kann den Fragebogen noch einmal von vorne

beginnen, wenn er die Bearbeitung wieder aufnimmt)beginnen, wenn er die Bearbeitung wieder aufnimmt)beginnen, wenn er die Bearbeitung wieder aufnimmt)beginnen, wenn er die Bearbeitung wieder aufnimmt)

[Nicht bei Zugriff = „Freier Zugriff“]

Wenn ein Nutzer die Bearbeitung abgebrochen hat und wieder aufnehmen will, wird ihm mit

dieser Option die Möglichkeit geboten, den Fragebogen bei Wiederaufnahme komplett neu zu

beginnen. Wenn er sich dazu entschließt, werden seine bisher erfassten Antworten gelöscht und

der Fragebogen beginnt bei Frage 1. Wenn sich der Nutzer zur Wiederaufnahme entschließt,

springt die Bearbeitung zur ersten, nicht beantworteten Frage.
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Änderungsverfolgung (Sofern der Nutzer die Bearbeitung wieder aufnimmt, wird der alteÄnderungsverfolgung (Sofern der Nutzer die Bearbeitung wieder aufnimmt, wird der alteÄnderungsverfolgung (Sofern der Nutzer die Bearbeitung wieder aufnimmt, wird der alteÄnderungsverfolgung (Sofern der Nutzer die Bearbeitung wieder aufnimmt, wird der alte

Stand in einer Historie gespeichert)Stand in einer Historie gespeichert)Stand in einer Historie gespeichert)Stand in einer Historie gespeichert)

[[[[Nicht bei Zugriff = „Freier Zugriff“]

Mit dieser Option wird bei Wiederaufnahme des Fragebogens durch den Nutzer/AuthCode der

alte Stand in die Historie gespeichert. Die Speicherung erfolgt immer bei Wiederaufnahme der

Bearbeitung.

Erläuterung der Konfigurationsmöglichkeiten des Reiters   TexteTexteTexteTexte  

Beschreibung des Fragebogens Beschreibung des Fragebogens Beschreibung des Fragebogens Beschreibung des Fragebogens 

Wenn ein Text eingegeben wurde, wird dieser vor dem eigentlichen Fragebogen dargestellt.

Unter dem Text wird ein Link angezeigt, der dann zum Fragebogen führt.

Abschlusstext des Fragebogens Abschlusstext des Fragebogens Abschlusstext des Fragebogens Abschlusstext des Fragebogens 

Text, der angezeigt wird, nachdem der Fragebogen durch den Nutzer abgeschlossen wurde.

Erläuterung der Konfigurationsmöglichkeiten des Reiters   AussehenAussehenAussehenAussehen  

Verzeichnis der TemplatesVerzeichnis der TemplatesVerzeichnis der TemplatesVerzeichnis der Templates

Aufgrund der Komplexität sind die Templates der einzelnen Komponenten der Extension in

mehrere Template-Dateien aufgeteilt. Hier muss ein Verzeichnis angegeben werden, dass alle

benötigten Template-Dateien enthält (siehe res/templates innerhalb der Extension).
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Abbildung 14: Template und Verhältnis von Fragen je Seite bestimmen



Darstellungsart des Fragebogens Darstellungsart des Fragebogens Darstellungsart des Fragebogens Darstellungsart des Fragebogens 

Bestimmen Sie, wie viele Fragen pro Seite angezeigt werden sollen:

� Auf einer SeiteAuf einer SeiteAuf einer SeiteAuf einer Seite

Alle Fragen werden auf einer Seite angezeigt. Der Button am Ende führt zum

endgültigen Absenden des Fragebogens. 

� Auf Basis der Fragenanzahl/SeiteAuf Basis der Fragenanzahl/SeiteAuf Basis der Fragenanzahl/SeiteAuf Basis der Fragenanzahl/Seite

Anhand des im folgenden Feld angegebenen Wertes wird die Anzahl der Seiten

berechnet und der Fragebogen dementsprechend dargestellt. 

� Auf Basis der SeitenzahlAuf Basis der SeitenzahlAuf Basis der SeitenzahlAuf Basis der Seitenzahl

Anhand des im folgenden Feld angegebenen Wertes wird die Anzahl der Fragen pro

Seite berechnet und der Fragebogen dementsprechend dargestellt.

Anzahl der Fragen pro Seite / Anzahl der Seiten Anzahl der Fragen pro Seite / Anzahl der Seiten Anzahl der Fragen pro Seite / Anzahl der Seiten Anzahl der Fragen pro Seite / Anzahl der Seiten 

[Nicht bei Darstellungsart = „Auf einer Seite“]

Bezieht sich auf das vorangehende Feld und bildet die Basis der Berechnung.

Blindtexte werden bei der Berechnung der Seitenzahl als Frage gezählt Blindtexte werden bei der Berechnung der Seitenzahl als Frage gezählt Blindtexte werden bei der Berechnung der Seitenzahl als Frage gezählt Blindtexte werden bei der Berechnung der Seitenzahl als Frage gezählt 

[Nicht bei Darstellungsart = „Auf einer Seite“]

Wenn diese Option gewählt ist, werden Fragen vom Typ „Textelement“ bei der Zählung wie viele

Fragen auf der Seite dargestellt berücksichtigt. Normalerweise werden „Textelemente“ bei der

Berechnung ausgenommen.

Abhängige Fragen werden NICHT bei der Berechnung der Seitenzahl gezählt Abhängige Fragen werden NICHT bei der Berechnung der Seitenzahl gezählt Abhängige Fragen werden NICHT bei der Berechnung der Seitenzahl gezählt Abhängige Fragen werden NICHT bei der Berechnung der Seitenzahl gezählt 

[Nicht bei Darstellungsart = „Auf einer Seite“]

Wenn diese Option gewählt ist, zählen Fragen, die von anderen Fragen abhängig sind, nicht bei

der Berechnung der Seitendarstellung.

Captcha auf der letzten Seite anzeigen (sr_freecap muss installiert sein)Captcha auf der letzten Seite anzeigen (sr_freecap muss installiert sein)Captcha auf der letzten Seite anzeigen (sr_freecap muss installiert sein)Captcha auf der letzten Seite anzeigen (sr_freecap muss installiert sein)

Die Option blendet auf der letzten Seite des Fragebogens, vor dem Button „Absenden“ ein

Captcha-Feld ein (sofern sr_freecap installiert ist). Ein Absenden des Fragebogens ohne korrektes

Ausfüllen des Captcha ist somit nicht mehr möglich.
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Frage, welche die Umleitung nach Abschluss bestimmt Frage, welche die Umleitung nach Abschluss bestimmt Frage, welche die Umleitung nach Abschluss bestimmt Frage, welche die Umleitung nach Abschluss bestimmt 

Sind für den Fragebogen geschlossene Fragen mit Einfachauswahl definiert, so können diese

Fragen genutzt werden um den Anwender je nach Beantwortung der hier gewählten Frage auf

verschiedene Seiten weiter zu leiten.

Das Ziel der Weiterleitung (die gewünschte TYPO3-Seite) wird in den Antworten der

entsprechenden Frage hinterlegt.

Seite, die angezeigt werden soll, nachdem der Fragebogen fertig gestellt wurde. In diesemSeite, die angezeigt werden soll, nachdem der Fragebogen fertig gestellt wurde. In diesemSeite, die angezeigt werden soll, nachdem der Fragebogen fertig gestellt wurde. In diesemSeite, die angezeigt werden soll, nachdem der Fragebogen fertig gestellt wurde. In diesem

Fall wird der Abschlusstext NICHT angezeigt!Fall wird der Abschlusstext NICHT angezeigt!Fall wird der Abschlusstext NICHT angezeigt!Fall wird der Abschlusstext NICHT angezeigt!

Wenn hier eine Seite ausgewählt wurde, wird der Nutzer nach betätigen des „Absenden“-Buttons

des Fragebogens auf diese Seite umgeleitet. Ein evtl. bei „Abschlusstext“ eingetragener Text wird

nicht mehr dargestellt.

Erläuterung der Konfigurationsmöglichkeiten des Reiters   BenachrichtigungenBenachrichtigungenBenachrichtigungenBenachrichtigungen  

E-Mail Benachrichtigungen versenden. Dies ist eine Informationsmail an den Betreiber desE-Mail Benachrichtigungen versenden. Dies ist eine Informationsmail an den Betreiber desE-Mail Benachrichtigungen versenden. Dies ist eine Informationsmail an den Betreiber desE-Mail Benachrichtigungen versenden. Dies ist eine Informationsmail an den Betreiber des

Fragebogens, nicht an den Teilnehmer! Fragebogens, nicht an den Teilnehmer! Fragebogens, nicht an den Teilnehmer! Fragebogens, nicht an den Teilnehmer! 

Bei Aktivierung wird eine E-Mail an die eingetragenen Adressen versendet, sobald eine Teilnahme

am Fragebogen abgeschlossen wurde.

Häufigkeit des Versands. Bei Versand durch Cronjob bitte darauf achten, dass dieser separatHäufigkeit des Versands. Bei Versand durch Cronjob bitte darauf achten, dass dieser separatHäufigkeit des Versands. Bei Versand durch Cronjob bitte darauf achten, dass dieser separatHäufigkeit des Versands. Bei Versand durch Cronjob bitte darauf achten, dass dieser separat

eingerichtet werden muss.eingerichtet werden muss.eingerichtet werden muss.eingerichtet werden muss.

� DirektDirektDirektDirekt

bei jedem fertig ausgefüllten Fragebogen erfolgt der Versand 

� Per TYPO3 SchedulerPer TYPO3 SchedulerPer TYPO3 SchedulerPer TYPO3 Scheduler

der Scheduler Task versendet eine Liste von Teilnahmen zum Zeitpunkt seiner

Ausführung. Die Häufigkeit der Benachrichtigung hängt also von der Einstellung des

Schedulers ab.
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E-Mail-Adressen für den Empfang der Benachrichtigung  (Komma-separierte Liste)E-Mail-Adressen für den Empfang der Benachrichtigung  (Komma-separierte Liste)E-Mail-Adressen für den Empfang der Benachrichtigung  (Komma-separierte Liste)E-Mail-Adressen für den Empfang der Benachrichtigung  (Komma-separierte Liste)

Anlage mehrerer E-Mail-Adressen, die durch ein Komma getrennt werden.

Titel der Informationsmail Titel der Informationsmail Titel der Informationsmail Titel der Informationsmail 

Betreffzeile der E-Mail. 

Informationstext über die Teilnahme an diesem Fragebogen Informationstext über die Teilnahme an diesem Fragebogen Informationstext über die Teilnahme an diesem Fragebogen Informationstext über die Teilnahme an diesem Fragebogen 

Text der versendeten E-Mail
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Abbildung 15: E-Mails konfigurieren



Erläuterung der Konfigurationsmöglichkeiten des Reiters   Einladungstexte für BEEinladungstexte für BEEinladungstexte für BEEinladungstexte für BE  

AbsenderbezeichnungAbsenderbezeichnungAbsenderbezeichnungAbsenderbezeichnung

Name des Absenders der Einladungs-/Erinnerungsmails

Absender E-Mail Absender E-Mail Absender E-Mail Absender E-Mail 

E-Mail, welche als Absender eingetragen wird.

Titel der Einladungsmail Titel der Einladungsmail Titel der Einladungsmail Titel der Einladungsmail 

Text der Betreffzeile

Einladungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen Einladungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen Einladungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen Einladungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen 

Text mit dem der Teilnehmer eingeladen wird. Folgender Marker ist innerhalb des Mailtextes

notwendig: ###LINK### oder ###AUTHCODE###. In diesen Marker wird der AuthCode bzw.

der Link zum Fragebogen inklusive AuthCode (in der URL enthalten) gesendet.
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Abbildung 16: Einladungstext



Titel der Erinnerungsmail Titel der Erinnerungsmail Titel der Erinnerungsmail Titel der Erinnerungsmail 

Das Einladungsmodul bietet die Möglichkeit eine Erinnerungsmail an die noch nicht genutzten,

aber per E-Mail versendeten AuthCodes zu senden. Hier steht der Titel der E-Mail zu Erinnerung.

Das Versenden der Erinnerungsmail kann jederzeit manuell gestartet werden.

Erinnerungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen Erinnerungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen Erinnerungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen Erinnerungstext der E-Mail für das BE Modul Einladen 

Text der Erinnerungs-E-Mail
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3.2 Einzelne Frage erstellen

Im linken Menü klicken Sie unter dem Punkt „WebWebWebWeb“ auf „ListeListeListeListe“. Danach klicken Sie im

Seitenbaum auf den SysordnerSysordnerSysordnerSysordner. Daraus ergibt sich folgender Screen.

   Klicken Sie nun auf das Icon „Neuen Datensatz anlegenNeuen Datensatz anlegenNeuen Datensatz anlegenNeuen Datensatz anlegen“.
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Abbildung 17: Vorbereitung zur Erstellung einer Frage

Abbildung 18: In dieser Ansicht können Sie jetzt den neuen Datensatz

„Frage“ anklicken.



kekekekequestionnaire bietet folgende Fragetypen an:

1.1.1.1. Textelemente Textelemente Textelemente Textelemente (reine Textangaben, keine Fragen)

2.2.2.2. Offene Fragen Offene Fragen Offene Fragen Offene Fragen (Antworten sind als Freitext einzugeben)

3.3.3.3. Geschlossene Fragen Geschlossene Fragen Geschlossene Fragen Geschlossene Fragen (Antworten sind auszuwählen)

4.4.4.4. Matrix Fragen Matrix Fragen Matrix Fragen Matrix Fragen (Antworten sind aus vers. Möglichkeiten auszuwählen)

5.5.5.5. erweiterte Matrix Fragen erweiterte Matrix Fragen erweiterte Matrix Fragen erweiterte Matrix Fragen => Nur Premiumversion => Nur Premiumversion => Nur Premiumversion => Nur Premiumversion (Kombination aus Text und

Auswahl)

6.6.6.6. Semantisches Differential Semantisches Differential Semantisches Differential Semantisches Differential (Auswahl einer Beurteilung, z.B. "groß - klein")

sowie folgende weitere Informationstypen

7.7.7.7. Demografische Daten/Adressdaten Demografische Daten/Adressdaten Demografische Daten/Adressdaten Demografische Daten/Adressdaten (Eingabe von Adressdaten)

8.8.8.8. Verstecktes Feld Verstecktes Feld Verstecktes Feld Verstecktes Feld => Nur Premiumversion (=> Nur Premiumversion (=> Nur Premiumversion (=> Nur Premiumversion (Bündelung von Matrix Fragen)

9.9.9.9. DatenschutzerklärungDatenschutzerklärungDatenschutzerklärungDatenschutzerklärung

3.2.1 Textelemente

Diese Elemente dienen dazu den Fragebogen zu strukturieren und evtl. Erklärungstexte zwischen

den einzelnen Fragen einzubringen.

Hierbei wird der Fragetext im Bereich der Fragen und der Hilfetext im Bereich der Antworten

dargestellt (Design bezogen).

Alle Felder im Reiter "Frageeigenschaften" beziehen sich nur auf die Abhängigkeiten (Standard),

da auch Blindtexte von anderen Fragen abhängig sein können (z.B. nur eingeblendet werden,

wenn der Nutzer eine bestimmte Antwort gewählt hat).
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Abbildung 19: Beispiel eines Textelementes im Frontend



3.2.2 Offene Frage

Nachdem Sie nun eine neue Frage angelegt haben (Punkt 3.2), befinden Sie sich auf dem Reiter

BasisBasisBasisBasis. Unter dem Punkt Fragetyp Fragetyp Fragetyp Fragetyp wählen Sie per DropDown „Offene Frage“  „Offene Frage“  „Offene Frage“  „Offene Frage“ und bestätigen mit

einem Klick auf „OK“.  „OK“.  „OK“.  „OK“. 

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   BasisBasisBasisBasis  
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Abbildung 20: Fragetyp auswählen

Abbildung 21: Standardmerkmale einer Frage



SpracheSpracheSpracheSprache

Wählen Sie, wenn vorhanden, die Sprachversion der zu erstellenden Frage aus. Setzen Sie ein

Start und/oder Enddatum, um die Sichtbarkeit der Frage zu terminieren.

VerbergenVerbergenVerbergenVerbergen

Ist das Häkchen gesetzt, ist die Frage auf der Webseite nicht sichtbar.

TitelTitelTitelTitel

Titel der Frage. Wenn das Feld „Fragetext“ leer ist, wird das Feld „Titel“ angezeigt. Der Titel wird in

den Datenexporten zur Bezeichnung der Frage verwendet, daher sollte er selbstsprechend sein.

Das Feld „Titel“ kann nicht formatiert werden und ist auf 160 Zeichen beschränkt.

Titel anzeigen?Titel anzeigen?Titel anzeigen?Titel anzeigen?

Sofern im Fragetext ebenfalls Text steht, kann hiermit verhindert werden, dass der Fragetext den

Titel überschreibt. Durch Wahl dieser Option wird die Frage mit Titel + Fragetext dargestellt.

FragetextFragetextFragetextFragetext

Freitextfeld, in das Ihr Fragentext geschrieben werden kann. Umfang und Formatierung des

Fragetextes kann im Editor frei bestimmt werden.

HilfetextHilfetextHilfetextHilfetext

Wenn hier etwas hinterlegt ist, wird das Hilfe-Icon hinter der Frage im Frontend dargestellt. Der

Hilfetext erscheint bei MouseOver.
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Abbildung 23: Beispiel eines Hilfetextes im Frontend

Abbildung 22: Eingabefeld für kurze Titel.



BildBildBildBild

Der Frage kann ein Bild zugewiesen werden.

BildpositionBildpositionBildpositionBildposition

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   FrageeigenschaftenFrageeigenschaftenFrageeigenschaftenFrageeigenschaften  

Pflichtfrage?Pflichtfrage?Pflichtfrage?Pflichtfrage?

Wenn diese Option gewählt ist, kann der Nutzer den Fragebogen nicht absenden oder auf die 

nächste Seite wechseln, bevor die Frage beantwortet wurde.
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Abbildung 24: Zur Auswahl stehen: links, rechts, oben, unten

Abbildung 25: Konfiguration der Frageeigenschaften



Muss die Frage korrekt beantwortet sein um fort zu fahren?Muss die Frage korrekt beantwortet sein um fort zu fahren?Muss die Frage korrekt beantwortet sein um fort zu fahren?Muss die Frage korrekt beantwortet sein um fort zu fahren?

Der Nutzer soll nur dann mit dem Fragebogen fortfahren können, wenn er die Frage richtig 

beantwortet hat. Dies ist nur bei geschlossenen Fragen möglich.

Anzeigen bei Abhängigkeit?Anzeigen bei Abhängigkeit?Anzeigen bei Abhängigkeit?Anzeigen bei Abhängigkeit?

Wenn diese Option gewählt ist, wird die Frage, falls sie von einer anderen Frage abhängig ist, 

innerhalb des Fragebogens angezeigt, auch wenn die Bedingung der Abhängigkeit noch nicht 

erfüllt ist. Die Frage wird dann ausgegraut und kann nicht beantwortet werden, bis die 

Bedingung erfüllt ist. Wenn die Option nicht gewählt ist, sind die abhängigen Fragen nicht 

sichtbar, bis die Bedingungen erfüllt sind.

Einfache AbhängigkeitEinfache AbhängigkeitEinfache AbhängigkeitEinfache Abhängigkeit

Normalerweise müssen alle Bedingungen der Abhängigkeit erfüllt sein (und-Verknüpfung der 

Abhängigkeiten). Wenn die Option gewählt ist, muss nur eine der Bedingungen erfüllt sein (oder-

Verknüpfung der Abhängigkeiten).

AbhängigkeitenAbhängigkeitenAbhängigkeitenAbhängigkeiten

Auslösende Frage (Bei Änderung bitte speichern, damit die zugehörigen Antworten geladenAuslösende Frage (Bei Änderung bitte speichern, damit die zugehörigen Antworten geladenAuslösende Frage (Bei Änderung bitte speichern, damit die zugehörigen Antworten geladenAuslösende Frage (Bei Änderung bitte speichern, damit die zugehörigen Antworten geladen

werden) werden) werden) werden) 

Hier werden alle Fragen des Fragebogens angeboten, welche eine Abhängigkeit auslösen können

(geschlossene Fragen und offene Fragen mit Validierung auf Zahlen).

Auslösender Wert (Wenn die auslösende Frage eine geschlossene Frage ist)Auslösender Wert (Wenn die auslösende Frage eine geschlossene Frage ist)Auslösender Wert (Wenn die auslösende Frage eine geschlossene Frage ist)Auslösender Wert (Wenn die auslösende Frage eine geschlossene Frage ist)
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Abbildung 26: Bestimmung von Frage-Abhängigkeiten



Wenn die Frage ausgewählt wurde, muss der gesamte Datensatz einmal gespeichert werden,

damit die Antworten der Frage angezeigt werden können.

Auslösende Klausel (Vergleichsart,Wert) (Wenn die auslösende Frage eine offene Frage ist) Auslösende Klausel (Vergleichsart,Wert) (Wenn die auslösende Frage eine offene Frage ist) Auslösende Klausel (Vergleichsart,Wert) (Wenn die auslösende Frage eine offene Frage ist) Auslösende Klausel (Vergleichsart,Wert) (Wenn die auslösende Frage eine offene Frage ist) 

Es ist möglich eine Vergleichsklausel anzugeben, wenn z.B. die Frage nur dann zu beantworten ist,

wenn der Nutzer einen Wert über 100 angegeben hat, dann wäre die Angabe: „>,100“ oder wenn

der Wert unter 100 sein muss, dann wäre die Angabe  „(<,100)“ oder bei gleich 100, dann wäre

der Wert „=,100“. 

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   BeantwortungsoptionenBeantwortungsoptionenBeantwortungsoptionenBeantwortungsoptionen  

Platz für die Beantwortung:Platz für die Beantwortung:Platz für die Beantwortung:Platz für die Beantwortung:

� EinzeiligEinzeiligEinzeiligEinzeilig

ein einfaches Eingabefeld wird dargestellt 

� MehrzeiligMehrzeiligMehrzeiligMehrzeilig

ein mehrzeiliges Eingabefeld wird dargestellt

� Text vor dem EingabefeldText vor dem EingabefeldText vor dem EingabefeldText vor dem Eingabefeld
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Abbildung 27: flexible Textpositionierungen möglich



Es kann ein Text eingegeben werden, der vor dem Eingabefeld angezeigt wird.

Text im EingabefeldText im EingabefeldText im EingabefeldText im Eingabefeld

Es kann ein Text eingegeben werden, der im Eingabefeld angezeigt wird. Sobald man mit der

Maus in das Eingabefeld klickt, verschwindet dieser.

Text hinter dem EingabefeldText hinter dem EingabefeldText hinter dem EingabefeldText hinter dem Eingabefeld

Es kann ein Text eingegeben werden, der nach dem Eingabefeld angezeigt wird.

ÜberprüfungÜberprüfungÜberprüfungÜberprüfung

Die Validierung erfolgt immer beim Absenden des Fragebogens oder bei Seitenwechsel auf die

nächste Seite (nicht beim Wechsel auf eine vorangehende Seite). Bei Validierung wird ein Hinweis 

auf das korrekte Format angezeigt

� keinekeinekeinekeine

die Frage wird bei Absenden oder Seitenwechsel nicht validiert 

� ZahlenZahlenZahlenZahlen

es wird geprüft, ob tatsächlich nur Zahlenwerte eingetragen wurden 

� DatumDatumDatumDatum

es wird geprüft, ob ein korrektes Datum eingetragen wurde (gültige Formate können

bestimmt werden)
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Abbildung 28: differenzierte Textvalidierung



� E-MailE-MailE-MailE-Mail

es wird geprüft, ob eine korrekte E-Mail eingetragen wurde.

� TextTextTextText

ein weiteres Eingabefeld erscheint, nach Auswahl dieser Option. Die Eingabe des Nutzers

wird mit dem hier eingegebenen Wert verglichen und muss exakt damit

übereinstimmen.

3.2.3 Geschlossene Frage

Geschlossene Fragen geben eine oder mehrere feste Antwortmöglichkeiten vor. Die Reiter BasisBasisBasisBasis

und FrageeigenschaftenFrageeigenschaftenFrageeigenschaftenFrageeigenschaften unterscheiden sich nicht von den schon beschriebenen Funktionen.

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   BeantwortungsoptionenBeantwortungsoptionenBeantwortungsoptionenBeantwortungsoptionen  

Einfach- oder Mehrfachauswahl: Einfach- oder Mehrfachauswahl: Einfach- oder Mehrfachauswahl: Einfach- oder Mehrfachauswahl: 

� Einfachauswahl mit RadiobuttonsEinfachauswahl mit RadiobuttonsEinfachauswahl mit RadiobuttonsEinfachauswahl mit Radiobuttons

Der Nutzer kann nur eine Antwort auswählen, die möglichen Antworten werden mit

Radiobuttons dargestellt.
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� Mehrfachauswahl mit CheckboxenMehrfachauswahl mit CheckboxenMehrfachauswahl mit CheckboxenMehrfachauswahl mit Checkboxen

Der Nutzer kann mehrere Antworten auswählen, die möglichen Antworten werden mit

Checkboxen dargestellt.

� Einfachauswahl mit SelectboxEinfachauswahl mit SelectboxEinfachauswahl mit SelectboxEinfachauswahl mit Selectbox

Der Nutzer kann nur eine Antwort auswählen, die möglichen Antworten werden in einer

einfachen Selectbox dargestellt.

� Mehrfachauswahl mit SelectboxMehrfachauswahl mit SelectboxMehrfachauswahl mit SelectboxMehrfachauswahl mit Selectbox

Der Nutzer kann mehrere Antworten auswählen, die möglichen Antworten werden in

einer großen Selectbox dargestellt.

� Einfachauswahl mit ButtonsEinfachauswahl mit ButtonsEinfachauswahl mit ButtonsEinfachauswahl mit Buttons

Der Nutzer kann nur eine Antwort auswählen. Die Auswahl führt den Nutzer direkt auf

die nächste Seite des Fragebogens. 

Hinweis: Diese Option ist nur bei der Ausgabe von einer Frage/Seite möglich. Ist eine

andere Darstellung für den Fragebogen gewählt, wird die Frage als Einfachauswahl mit

Radiobuttons dargestellt.

Höhe der Select-Box (Einträge):Höhe der Select-Box (Einträge):Höhe der Select-Box (Einträge):Höhe der Select-Box (Einträge):

Bezieht sich nur auf die „Mehrfachauswahl mit Selectbox“ und beeinflusst die Höhe der

dargestellten Selectbox.

Antworten in zufälliger Reihenfolge ausgebenAntworten in zufälliger Reihenfolge ausgebenAntworten in zufälliger Reihenfolge ausgebenAntworten in zufälliger Reihenfolge ausgeben 

Es ist möglich die Antworten einer geschlossenen Frage in zufälliger Reihenfolgen anzeigen zu

lassen.

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   AntwortenAntwortenAntwortenAntworten  

AntwortenAntwortenAntwortenAntworten
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Abbildung 29: Einfache Konfiguration der Höhe eines Auswahlfensters



Auflistung aller Antworten.

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten der Datensätze AntwortenAntwortenAntwortenAntworten

TTTTitelitelitelitel

Titel der Antwort

Eingabefeld hinter Antwort anzeigen (Nur bei Radioboxen oder Checkboxen)Eingabefeld hinter Antwort anzeigen (Nur bei Radioboxen oder Checkboxen)Eingabefeld hinter Antwort anzeigen (Nur bei Radioboxen oder Checkboxen)Eingabefeld hinter Antwort anzeigen (Nur bei Radioboxen oder Checkboxen)    

Es ist möglich hinter der jeweiligen Antwort mit den Darstellungen Radiobuttons oder Checkboxen

ein Eingabefeld darstellen zu lassen, damit der Nutzer hier weitere Angaben machen kann.
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Abbildung 31: Beispiel für die Eingabe von Antworten

Abbildung 30: Antworten können einfach ein- und ausgeblendet werden



WertWertWertWert

Relevant für Punktewertung und eLearning (Zertifikatserstellung => Nur PremiumversionNur PremiumversionNur PremiumversionNur Premiumversion). Hier

kann ein Zahlenwert eingegeben werden. Diese Werte werden summiert, um ein Gesamtergebnis

zu ermitteln. Es können auch negative Werte genutzt werden, z.B: um für eine falsche Antwort

Punktabzüge zu geben.

Ist dies die richtige Antwort?Ist dies die richtige Antwort?Ist dies die richtige Antwort?Ist dies die richtige Antwort?

Falls eine richtige Antwort für das Fortfahren im Fragebogen benötigt wird, kann diese hier

markiert werden.

TextTextTextText

Sofern ausgefüllt überschreibt der hier angegebene Text den Titel in der Ausgabe der Antwort.

Dies ist sinnvoll bei längeren Texten und bei gewünschten Formatierungen.
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HilfetextHilfetextHilfetextHilfetext

BildBildBildBild

Zu jeder Antwort kann ein Bild eingefügt werden

BildpositionBildpositionBildpositionBildposition

Siehe Frage-Bildposition
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Abbildung 32: Der Hilfetext wird über ein "?"-Symbol im Frontend eingeblendet.



Abschlussseite nach BeendigungAbschlussseite nach BeendigungAbschlussseite nach BeendigungAbschlussseite nach Beendigung

Es ist möglich eine Frage zu definieren, die je nach Antwort den Nutzer auf unterschiedliche

Seiten leiten, nachdem er den Fragebogen abgeschlossen hat. An dieser Stelle wird die Zielseite

bestimmt. Die Auswahl der Frage erfolgt im PlugIn.
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3.2.4 Matrix

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   InhaltInhaltInhaltInhalt  

Über den Reiter „Inhalt“ „Inhalt“ „Inhalt“ „Inhalt“ können Sie sowohl die Spalten, als auch die Zeilen der

Matrixfragenstruktur mit Inhalt füllen.

Dazu klicken Sie zunächst auf „Neu anlegenNeu anlegenNeu anlegenNeu anlegen“ für ein Spalten- oder Zeilenelement.

Im nächsten Schritt klicken Sie auf „[Kein Titel][Kein Titel][Kein Titel][Kein Titel]“, um weitere Einstellungen vorzunehmen.

Wählen Sie einen Titel und ggf. ein Bildmotiv aus für Spalte oder Zeile aus..

Abweichender Typ der UnterfrageAbweichender Typ der UnterfrageAbweichender Typ der UnterfrageAbweichender Typ der Unterfrage

Es ist möglich eine Spalte von einem abweichenden Typ der Hauptmatrix zu konfigurieren. Hierbei

wird diese Spalte in einem anderen Typ als der Rest der Matrix dargestellt. (Beispielsweise: Die

erste Spalte der Matrix weist ein Textfeld auf, der Rest der Matrix besteht aus Radiobuttons).
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Abbildung 33: Übersichtliche Eingabe von Spalten und Zeilen



3.2.5 Erweiterte Matrix => Nur Premiumversion
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3.2.6 Semantisches Differential

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   SubTypesSubTypesSubTypesSubTypes  

Die Erstellung der Spalten erfolgt analog zur Erstellung der Spalten bei einfachen Matrix-Fragen.

Die Zeilen des semantischen Differentials unterscheiden sich von der Zeile der Matrix, durch die

Angabe eines Start- und End-Wertes für die Bewertungsskala. Der Startwert wird in jeder Zeile vor

den Spalten, der Endwert nach den Spalten dargestellt. So können Bewertungen durchgeführt

werden, die lediglich einen Punktebereich abdecken.
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Abbildung 35: Beispiel im Frontend

Abbildung 34: einfache Pflege der Antworten



3.2.7 Demographische Daten/Adress-Daten

DatentypenDatentypenDatentypenDatentypen

� Demografische DatenDemografische DatenDemografische DatenDemografische Daten

Es wird nur der Fragenblock der Datenfelder von fe_users angezeigt.

� Adress-DatenAdress-DatenAdress-DatenAdress-Daten

Es wird nur der Fragenblock der Datenfelder von tt_address angezeigt

� Beide DatenfelderBeide DatenfelderBeide DatenfelderBeide Datenfelder

Es werden die ausgewählten Felder beider Tabellen angezeigt.

Demographische Datenfelder (fe_users)Demographische Datenfelder (fe_users)Demographische Datenfelder (fe_users)Demographische Datenfelder (fe_users) /Adress Datenfelder (tt_address)Adress Datenfelder (tt_address)Adress Datenfelder (tt_address)Adress Datenfelder (tt_address) 

Hier werden die möglichen Felder der Tabellen fe_users (für demographische Daten) und

tt_address (für Adress-Daten) aufgelistet. Eine Auswahl im Reiter „Anzuzeigende Datenfelder“

führt zur Darstellung der entsprechenden Felder im Fragenblock. Eine Auswahl im Reiter „Pflicht-

Datenfelder“ führt dazu, dass die ausgewählten Felder als Pflichtfelder behandelt werden. Eine

Auswahl als Pflichtfeld führt NICHT automatisch zur Darstellung im Fragenblock.
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Abbildung 36: nahtlose Integration von tt_addres



3.2.8 Verstecktes Feld => Nur Premiumversion

Die erweiterte Matrix erlaubt es, Fragestellungen in Matrix-Fragen zu bündeln. Es ist so möglich,

Matrix-Fragen, die sich auf die gleichen Unterfragen (Zeilen der Matrix) beziehen nebeneinander

darzustellen.

Sie haben die Möglichkeit ein verstecktes Feld (hidden Field) anzulegen.

3.2.9 Datenschutzerklärung

Erläuterung zu den Eingabemöglichkeiten des Reiters   BearbeitungsoptionenBearbeitungsoptionenBearbeitungsoptionenBearbeitungsoptionen  

� Datenschutzerklärung, Text nach der CheckboxDatenschutzerklärung, Text nach der CheckboxDatenschutzerklärung, Text nach der CheckboxDatenschutzerklärung, Text nach der Checkbox

Text der nach der „Pflicht Checkbox“ dargestellt wird.

� Datenschutzerklärung, Link zu einer SeiteDatenschutzerklärung, Link zu einer SeiteDatenschutzerklärung, Link zu einer SeiteDatenschutzerklärung, Link zu einer Seite

Es wird ein Link zu einer Seite generiert, auf dem die Datenschutzerklärung notiert ist.

� Datenschutzerklärung, Dateianhang Datenschutzerklärung, Dateianhang Datenschutzerklärung, Dateianhang Datenschutzerklärung, Dateianhang 

Es wird ein Link zum Download einer Datei mit der Datenschutzerklärung generiert.
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Abbildung 37: komfortable Pflege kompexer Matrixfragen



4. WEITERE FRONTEND-PLUGINS => NUR PREMIUMVERSION

4.1 Datamining

Mittels des Datamining-PlugIns können extern erhobene Daten (per Live-Befragung oder mittels

Post versandter Fragebögen) ebenfalls in ke_questionnaire erstellt werden. Das PlugIn ermöglicht

die Erfassung über das Frontend. Dabei wird der Fragebogen im Sinne einer schnelleren

Erfassung immer komplett auf einer Seite angezeigt.
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4.2 Listenansichten

Es kann eine Liste der Fragebögen dargestellt werden.

Für User (bereits teilgenommen)Für User (bereits teilgenommen)Für User (bereits teilgenommen)Für User (bereits teilgenommen): Es werden die Fragebögen im PlugIn dargestellt, an denen der

Nutzer bereits teilgenommen hat.

Für User (noch nicht teilgenommen): Für User (noch nicht teilgenommen): Für User (noch nicht teilgenommen): Für User (noch nicht teilgenommen): Es werden die Fragebögen im PlugIn dargestellt, an denen

der Nutzer noch nicht teilgenommen hat.

Auflistung der unten angegebenen Fragebögen:Auflistung der unten angegebenen Fragebögen:Auflistung der unten angegebenen Fragebögen:Auflistung der unten angegebenen Fragebögen: Alle unten ausgewählten Fragebögen werden

angezeigt, sofern der Website-Nutzer darauf zugriff hat.

Kurzliste/Teaser von Fragebögen:Kurzliste/Teaser von Fragebögen:Kurzliste/Teaser von Fragebögen:Kurzliste/Teaser von Fragebögen: Eine erweiterte Liste mit Teaserfunktionalität.

Allgemein:Allgemein:Allgemein:Allgemein: Es werden die im PlugIn ausgewählten Fragebögen angeteasert und bei bereits

erfolgter Teilnahme (nur für eingeloggte FE-User) dementsprechend dargestellt.
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Hier können auch Auswertungen (für Quiz/eLearning und Punktebewertung) dargestellt werden.
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4.34.34.34.3 PDFs zuweisenPDFs zuweisenPDFs zuweisenPDFs zuweisen

Es können PDFs an den Fragebogen geknüpft werden, die innerhalb der Listenansicht entweder

vor der Teilnahme, nach der Teilnahme oder immer zum Download angeboten werden.
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4.4 Zertifikaterstellung

Die Zertifikaterstellung erfolgt mittels der Extension ke_dompdf. 

Die Einstellungen des Zertifikats können Sie so über ein HTML-Template und eine CSS-Datei

vornehmen.

Das durch die Extension ausgefüllte Zertifikat wird dann als PDF-Datei zum Download

bereitgestellt. Ein Beispieltemplate finden Sie im Extension-Ordner der Premiumversion im

Unterorder „certifcates“.

Folgende Marker können innerhalb des Templates verwendet werden:

###PERCENT###

###POINTS###

###TOTAL_POINTS###

Hinzu kommen alle Felder des FE-Nutzerdatensatzes, welche in der Form: 

###Feldtitel_in_UpperCase###

verwendet werden können.
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Abbildung 43: Es ist möglich ein Zertifikat zum Download anzubieten (ab einer im

PlugIn eingestellten erreichten Prozentzahl an möglichen Punkten).



4.5 Anonymisierte Auswertungen

Geschlossene Fragen eines Fragebogens können hier im Frontend verglichen werden.

Innerhalb der Einstellungen des PlugIns wählen Sie zunächst den Fragebogen (das PlugIn). Nach

dem Speichern des PlugIns können Sie nun die Fragen, welche verglichen werden sollen,

auswählen. 

Diese Vergleichsmöglichkeit wird dann im FE angeboten.
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5. VERWALTUNG UND AUSWERTUNG IM BACKEND

Im linken Menübaum sind unter dem Hauptpunkt „Fragebögen“ alle Verwaltungs- und

Auswertungswerkzeuge übersichtlich aufgeführt. Eine Rechtevergabe für Redakteure kann somit

ausschließlich auf dieses Werkzeugset gesetzt werden. Nach Auswahl eines Moduls, werden in der

zweiten Spalte alle angelegten Fragebögen aufgeführt. Jetzt kann ein Fragebogen ausgewählt

werden.

5.1 Auswerten

Das BE-Modul „Auswerten“ bietet die Möglichkeit sich direkt einen Überblick auf die Teilnahmen

und Antworten eines Fragebogens zu machen.

Nachdem Sie einen Fragebogen ausgewählt haben, können Sie zwischen einer Basisauswertung

über die Teilnahmen und einzelnen Auswertungen für die jeweiligen Fragen auswählen.
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� Basis-AuswertungBasis-AuswertungBasis-AuswertungBasis-Auswertung
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Abbildung 47: Diese Basis-Auswertung bietet einen Wochen- und Tagesüberblick über die

Anzahl der Teilnahmen und die Anteile der vollständigen und abgebrochenen Teilnahmen

des Fragebogens.



� Frage-AuswertungenFrage-AuswertungenFrage-AuswertungenFrage-Auswertungen

Die Auswertungen unterscheiden sich je nach Typ der auszuwertenden Frage. Bei offenen Fragen

werden die gegebenen Antworten untereinander in alternierend farblichen Boxen dargestellt.

Bei geschlossenen Fragen erfolgt die Auswertung in einem Kuchendiagramm.

Die Auswertungen der Matrix-Fragen erfolgt analog zu den Auswertungen der geschlossenen

Fragen. Hier wird für jede Zeile (Unterfrage der Matrix) ein eigenes Kuchendiagramm dargestellt.

Bei Mousover wird die Anzahlhäufigkeit in Relation zur Gesamtheit dargestellt. Matrixfragen mit

Eingabefeldern können so nicht ausgewertet werden.
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Abbildung 49: Das hier dargestellte Kuchendiagramm wurde mit OpenFlashCharts2 generiert.

Diese Flash-Basierte Darstellung ist nur in der Premiumversion enthalten.

Abbildung 48: Je Antwort eine Zeile



5.2 Exportieren

Das BE-Modul „Auswerten“ bietet die Möglichkeit sich direkt einen Überblick auf die Teilnahmen

und Antworten eines Fragebogens zu machen.

Damit die erhobenen Daten offline ausgewertet werden können, stehen zwei Arten des Daten-

Exports zur Verfügung,

� Export CSVExport CSVExport CSVExport CSV

Der Export per CSV liefert die Daten zum Import in Tabellenkalkulationsprogramme. 

� Export SPSS Export SPSS Export SPSS Export SPSS => Nur Premiumversion=> Nur Premiumversion=> Nur Premiumversion=> Nur Premiumversion

Der Export als SPSS liefert die Daten im SPSS-Format für die Statistikprogramme der

gleichnamigen Firma.

� Export Export Export Export PDFPDFPDFPDF

Es wird ein PDF-Abbild des Fragebogens zum Download erstellt.

Beide Datenexporte bieten folgende Möglichkeiten zur Auswahl:

� download only finished results

Es werden nur Teilnahmen, die beendet wurden exportiert. Nicht beendete Teilnahmen

werden nicht berücksichtigt.

� download with the AuthCode of participant

Diese Option erscheint nur, wenn für den Fragebogen als Zugriff die Option „AuthCode“

ausgewählt wurde. Wenn diese Option gewählt ist wird zu jedem Teilnahmedatensatz

der zugehörige AuthCode exportiert.
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Export CSVExport CSVExport CSVExport CSV

Die Daten können als

� Question based Download (fragebasierend) heruntergeladen werden.

In diesem Fall bietet die Logik der Fragen die Basis der exportierten Fragen

� Simple-Data-Download (einfacher Datendownload)

In diesem Fall wird Teilnahme für Teilnahme mit den entsprechenden Antworten

ausgegeben.

Export SPSS Export SPSS Export SPSS Export SPSS => Nur Premiumversion=> Nur Premiumversion=> Nur Premiumversion=> Nur Premiumversion

Die Daten werden in zwei verschiedenen Dateien zur Verfügung gestellt:

� SPSS Base-File

Liefert die Daten-Definition, die das Statistikprogramm benötigt um die Daten korrekt

einzulesen.

� SPSS Data-File

Liefert die eigentlichen Daten für den Import.

Export PDFExport PDFExport PDFExport PDF

Es wird ein PDF-Abbild des Fragebogens zum Download erstellt.
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Abbildung 51: Downloadfunktion für beide relevante SPSS-Datensätze



5.3 Einladen

Mit dem Modul „Einladen“ können die für den Zugriffstyp „AuthCode“ benötigten Codes generiert

werden.

Die Option „AuthCodes „AuthCodes „AuthCodes „AuthCodes generierengenerierengenerierengenerieren““““ verschickt die so generierten AuthCodes direkt an

angegebene E-Mail-Adressen.

Folgende Optionen für die Eingabe der E-Mail-Adressen sind gegeben:

� „Enter adresses“/“Adressen eingeben“: Hier können die E-Mail-Adressen direkt in einer

komma-separierten Liste eingegeben werden.

� „Select tt_address records“/„tt_address Datensätze auswählen“: Aus im System

vorhandenen tt_address-Datensätzen können mittels Checkboxen Einträge ausgewählt

werden, an die verschickt wird.

� „Select Usergroup“/“Nutzergruppe auswählen“: Aus im System vorhandenen FE-

Usergruppen kann eine gewählt werden. An alle User der Gruppe, die eine E-Mail

eingetragen haben wird eine Einladungsmail verschickt.

� „Select Users“/“Nutzer auswählen“: Aus im System vorhandenen FE-Usern können mittels

Checkboxen Einträge ausgewählt werden, an die verschickt wird.

Nach z.B. händischer Eintragung von E-Mail-Adressen wird daraufhin eine Liste der E-Mail-

Adressen zur Bestätigung dargestellt,

Durch Klick auf „Generate AuthCodes“ werden die Codes generiert und per E-Mail verschickt.
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Die Option „AuthCodes „AuthCodes „AuthCodes „AuthCodes herunterladenherunterladenherunterladenherunterladen““““ bietet die Möglichkeit eine beliebige Anzahl von

AuthCodes zu generieren und als CSV herunterzuladen.

Die Option „„„„ErinnernErinnernErinnernErinnern““““ zeigt die E-Mail-Adressen, die den generierten AuthCodes angehören an

und bietet die Möglichkeit eine Erinnerungs-E-Mail zu versenden. Diese geht an alle User die den

Fragebogen noch nicht abgeschlossen haben.
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5.4 Verwalten => Nur Premiumversion

Es wird empfohlen das Verwaltungstool nur Administratoren zur Verfügung zu stellen!

� ÜbersichtÜbersichtÜbersichtÜbersicht

Informationen über die Teilnahmen und AuthCode-Verknüpfungen

� Anonymisieren von ErgebnissenAnonymisieren von ErgebnissenAnonymisieren von ErgebnissenAnonymisieren von Ergebnissen

Die Verknüpfungen zwischen Teilnahmeergebnissen und AuthCodes/FE-Usern werden

gelöst. Der Vorgang ist irreversibel und löscht die Verknüpfung endgültig. Sollte der

Fragebogen noch erreichbar sein, sind die Teilnahmen wieder frei und AuthCode-Besitzer

können erneut am Fragebogen teilnehmen, auch wenn sie vorher evtl. ihre Anzahl an

Teilnahmen aufgebraucht hatten. Dies erfüllt somit die Anforderungen des

Datenschutzes.

� Löschen von ErgebnissenLöschen von ErgebnissenLöschen von ErgebnissenLöschen von Ergebnissen

Dies bietet die Möglichkeit die gesamten Teilnahmen an dem gewählten Fragebogen zu

löschen. Dieser Vorgang ist irreversibel, da in diesem Fall die Teilnahme-Datensätze

endgültig aus der Datenbank gelöscht werden. Dies erfüllt somit die Anforderungen des

Datenschutzes.
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Abbildung 52: datenschutzkonforme Einstellungen
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Abbildung 53: Die Daten werden komplett aus der Datenbank entfernt



6. TEMPLATE STRUKTUR

Da ke_questionnaire modular aus vielen Elementen besteht, gibt es statt einem zentralen

Template mehrere Templates. Innerhalb der PlugIns wird dementsprechend nur der Ordner

ausgewählt in dem die Templates liegen und nicht einzelne Dateien.

Sollten Sie nicht die Standard-Templates verwenden wollen, so müssen im selbst angelegten

Template-Ordner folgende Dateien vorhanden sein:

� questionnaire.html => Basistemplate des PlugIns

� helpbox.html => Template der Hilfebox, die bei Fragen und Antworten angezeigt

werden kann

� question_???.html => für jeden Fragetypen gibt es ein separates Template
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